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Uitgangspositie/aanleiding:

• De zorg in NL is van hoog niveau. In Europees 
verband al jaren op 1! 
EHCI (2015)

• De zorg in NL is duur. Na Amerika het duurst.
OESO (2013)

• De zorg in NL is complex en zeer sterk 
geïnstitutionaliseerd.
ADEG/Euro cie (2009)
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Hilhorst en  van der Lans, J. (2016)

Plaats

Organisatie

Resultaat

Veel nadruk op belangrijke randvoorwaarden  en (te) weinig op concrete resultaten
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Transitie: 

Overheveling van taken van centraal naar decentraal redelijk 
verlopen. Groot verantwoordelijkheidsgevoel en hard gewerkt!

Transformatie:

Waarmaken van beloftes (bevorderen zelfredzaamheid, vergroten 
van participatie, verbeteren van sociale samenhang, etc.) ??????

Veel meer focus nodig op concrete doelen (outcome) die de 
transformatie moet opleveren! 
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Aandachtspunten:

• Eerst richten dan schieten

• Maak geen grote verschillen tussen gemeenten maar 
tussen burgers (triage) 

• Meer focus op het dagelijks leven en functioneren, 
duidelijk gericht op herstel van het gewone leven en 
ontzorg

• Organisaties afrekenen op de toegevoegde 
(burger)waarde in deze i.p.v. op activiteit of inzet

• Zorg voor een krachtige ondersteuningsstructuur 
dichtbij mensen. Voorkom aparte kolommen en zorg 
voor een brede inbedding

• Werk aan horizontale en gelijkwaardige relaties tussen 
professionals en burgers
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Stellingen:

Alleen resultaten gelden!

Regie over eigen leven en participeren zijn niet alleen een rechten  maar 
ook vaardigheden!

Gemeenten moeten onderscheid durven maken tussen burgers en 
tussen organisaties!


